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Ziele & Kernaufgaben 

Interessensvertretung, Kommunikation & Öffentlichkeitsarbeit 

Werbung für die Wärmepumpe und für unsere Mitglieder

Qualitätssicherung des Gesamtsystems „Wärmepumpe“

Vernetzung der Akteure & Wissenstransfer zur Stärkung der Branche

Steigerung der Marktdurchdringung
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Mitglieder

Mitliederentwicklung von 32 auf 172 Mitlieder 

45 ordentliche Mitglieder

7 außerordentliche Mitglieder

120 Installationspartner

Mitgliedschaft von Österreichs E-Wirtschaft durch 
Kooperationsvereinbarung mit

Apr.12 Dez.12 Dez.13 Sep.14
Mitgliederstand 32 38 130 172
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Marktentwicklung Österreich 2013

Heizungswärmepumpen (exkl. WRL)
o Gesamtabsatz wuchs von 2012 auf 2013 um 1,2 % auf 21.764 Stück
o Inlandsmarkt blieb stabil bei 14.406 Stück
o Export stieg um 5,0 % auf 7.358 Stück

Brauchwasserwärmepumpen 
o Gesamtabsatz verlor 2,2 % auf 5.607 Stück
o Inlandsmarkt sank um 8,7 %, der Exportmarkt stieg um 15,8 %

Industriewärmepumpen (Inland)
o Zuwachs von 35 auf 44 Projekt- bzw. Einzelfertigungen von 2012 auf 2013 



Marktentwicklung Österreich 2013

Gesamt 209.000 
Anlagen in Betrieb

128.000 Heizungs-WP

75.000 Warmwasser

6.000 WRL, Entf.
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Angaben in Stück

Quelle: EHPA Heat pump statistics 2013

Marktentwicklung Europa 2013
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Gesetze, Richtlinien…

EU: EPBD-Directive / Gebäude Richtlinie

EU: RES-Directive / ErnE-Richtlinie (20-20-20-Ziele)

EU: F-Gas-Verordnung  

EU: EEff-Directive / Energieeffizienz-Richtlinie

EU: ErP-Directive / Ökodesign & Labelling
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Gesetze, Richtlinien…

A: Bautechnikvorschriften / OIB RL 

A: 15a nach BVG zur Reduktion der THG-Emissionen

A: Energiestrategie / Ziele für 2020, 2030, 2050

A: Klimaschutzgesetz 

A: Energieeffizienz-Gesetz

Eine Wärmepumpe substituiert jährlich zw. 15.000 und 32.000 kWh 
konventionelle Wärmeenergie (Methodendokument der Österreichischen 
Energieagentur).



Europäische Vorgaben an Produkte…

EHPA-Gütesiegel, Eco-Label, Ecodesign, Energy-Label… ?

Verbot / Mindest-Anforderungen
Ecodesign-
Richtlinie

A

A +

A++

B, C, D...

Energy-Label
Richtlinie

Effizienz

EU Umweltzeichen

gesetzlich 
verpflichtend

freiwillig
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EHPA WP-Gütesiegel
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Schall gewinnt an Priorität durch die Marktverbreitung der Luft-Wasser-
Wärmepumpen.

Ad hoc-Maßnahmen und Konsequenz durch den Verband WPA

Infoaustausch und Erfahrungen aus der Schweiz und DE

Festlegung der Vorgehensweise

Erarbeitung Schallleitfaden

Behandlung des Themas bei Schulungen,

Infotagen und Veranstaltungen 

Online-Tool Schallrechner
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Unterscheidung Luft-Wasser-Wärmepumpen nach Bauart

Monoblock Split-Systeme
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Entwicklung der Schalleistung… (Bsp. 14 kW)

2006: 70 dB(A)  2014: 52 dB(A) Nacht

2009: 65 dB(A) 

Über die Gerätetechnik ist eine weitere Schallreduzierung möglich. 
Zusätzlicher Ansatzpunkt ist eine Schallreduzierung in der Nacht über die 
Regelung (Effizienz?). Optimale Aufstellung und Platzierung bietet die 
größten Potentiale.
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Grenzwerte… wann und wo?

Was bzw. wo ist der schutzbedürftige Mensch/Raum/Ort?

Wann tritt die Notwendigkeit auf? 

Ist es die Grundstücksgrenze oder kann davon ausgegangen werden, dass 
sich die Menschen nachts zum Schlafen im Gebäudeinneren aufhalten.
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Grenzwerte… wann und wo?

Sollte unter Tags die Grundgrenze als Richtwert dienen, in der Nacht die 
Gebäudefassade oder das Schlafzimmerfenster?
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… das Informationsblatt liefert 
hierzu keinen klaren Angaben



Was bedeutet ein Grenzwert von 35 dB(A) bzw. 30 dB(A) an der 
Grundgrenze?
Der durchschnittliche Schallleistungspegel aller nach EN14511 im WPZ in 
Buchs geprüften außen bzw. gesplitteten Wärmepumpen beträgt 63 dB(A)

… 35 dB(A) an der Grundstücksgrenze?
Bei einer wandnahen Aufstellung der Wärmepumpe (übliche Situierung), 
und einer in alle Richtungen gleichmäßigen Schallabstrahlung,
müsste der Abstand zwischen Wärmepumpe und Grundgrenze 
mindestens 12 Meter betragen!
… 30 dB(A) an der Grundstücksgrenze müsste der Mindestabstand 
zwischen Wärmepumpe und Grundgrenze bereits 25 Meter betragen!
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Akustik von 
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Fazit zu Grenzwerten:
Ein Grenzwert von 30 dB(A) an der Grundgrenze kommt einem Verbot 
von Luft/Wasser-Wärmepumpen gleich.
Ein Grenzwert von 35 dB(A) an der Grundgrenze wird in den meisten 
Fällen ebenfalls kaum zu realisieren sein, mit der heutigen Technik.
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Ein Vergleich mit anderen Technologien Bsp. Öl-Brennwertkessel in 
aktueller Technik mit Low-Nox-Brenner

Ein 20 kW Öl-Brennwertkessel (gängigste Größe) von einem der 
Marktführer in Österreich verursacht einen Schallleistungspegel nach 
DIN45635 im raumluftunabhängigen Betrieb von 73 dB(A) an der 
Kaminmündung.
Bei Raumluftabhängigem Betrieb gibt es noch immer ein Abgasgeräusch 
von 71 dB(A) an der Kaminmündung
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Ein Vergleich mit anderen Technologien Bsp. Öl-Brennwertkessel in 
aktueller Technik mit Low-Nox-Brenner

Um 35 dB(A) an der Grundstücksgrenze zu garantieren, muss die 
Kaminöffnung mindestens 23 Meter davon entfernt sein (bei einer 
vollkugelförmigen Schallausbreitung, ohne Reflexionen)!
Bei einem Grenzwert von 30 dB(A) an der Grundstücksgrenze beträgt 
der Mindestabstand bereits 40 Meter!

Fazit zum Vergleich: Aktuelle Öl-Brennwertkessel verursachen deutlich 
höhere Schallimmissionen als aktuelle außen aufgestellte bzw. gesplittete 
Luft/Wasser-Wärmepumpen
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Ad hoc-Maßnahmen: Schallrechner
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Ansatz zur weiteren Vorgehensweise für mittel- und langfristige Lösungen

Bildung einer Arbeitsgruppe mit Schall-Experten 

„Die Erarbeitung eines gemeinsamen Verständnisses um Installateure und 
Betroffene (Nutzer und Nachbarn) aufzuklären / zu „schützen“, ohne die 

Anwendung und Verbreitung der L-W-WP einzuschränken oder 
auszugrenzen.“
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Ansatz zur weiteren Vorgehensweise für mittel- und langfristige Lösungen

Gemeinsame Schritte zur kontinuierlichen Verbesserung:
o Erhebung der IST-Situation
o Qualitative und quantitative Bewertung
o Analyse von Problemfällen (inkl. Expertise aus Schweiz)
o Festlegung der Maßnahmen und Kanäle
o Umsetzung, wie die Ergänzung des Leitfaden bzw. zusätzliche 

Unterlagen… 

o Evaluierung und Anpassung

o Sensibilisierung, laufende Aufklärung, Information und Schulung der 
ausführenden Unternehmen

Ausblick
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Positives Beispiel aus der Praxis

Prozess zur Qualitätssteigerung für die Erschließung der Wärmequelle 
Erdreich und Grundwasser, sowie urbane WP-Anwendungen in Wien.

Ergebnis war das ÖWAV-Regelblatt 207 und der WP-Leitfaden für Wien.

Effekte:
o Einheitliches Verständnis und Standard
o Verbesserung der Qualität / weniger Problemfälle
o Tlw. Aufhebung der Genehmigungs- und/oder Anzeigepflicht
o Produktiver und wertschätzender Austausch zwischen Industrie, 

Gewerbe und Behörden
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www.waermepumpe-austria.at


